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中国推出生成式人工智能新规草案解读 
 
魏德华、金敏丹 

 
ChatGPT 的问世无疑使得在中国本就炙手可热的人工智能变得更加火热。公司和个人对此反应不一，其中不乏支持者、 

担忧者，甚至还有反对者。而中国国家互联网信息办公室（“网信办”）则决定规范这一行业。 自去年 12 月制定《互

联网信息服务深度合成管理规定》专门规范在互联网信息服务领域的人工智能使用后，网信办最近又发布了一部更加全

面的《生成式人工智能服务管理办法（征求意见稿）》（“办法”），以征询公众意见。以下概括了该《办法》中值得

注意的主要规定和重大发展。 

 

适用范围 
 

《办法》适用于研发、利用生成式人工智能产品面向中国境内公众提供服务。这意味着《办法》将具有之前人工智能相

关规定所没有的域外效力。对于利用其人工智能产品向中国公众提供服务的外国公司，《办法》同样适用。这些公司在

开发任何将被用于向中国公众提供服务的人工智能产品需要采取行动遵守《办法》的规定，或者屏蔽中国公众接触其人

工智能产品，以避免受到《办法》的管辖。 

 

《办法》将生成式人工智能定义为基于算法、模型、规则生成文本、图片、声音、视频、代码等内容的技术。同样地，

该定义将之前人工智能相关规定不覆盖的基于模型和规则的人工智能也纳入其中，无疑扩大了适用范围。 

 

主要义务 
 

《办法》要求生成式人工智能产品或服务提供者履行以下主要义务： 

 

- 确保人工智能生成内容合法、符合社会主义核心价值观，并且不含歧视或虚假信息。此前的规定只是要求人工

智能生成内容不含虚假新闻信息。《办法》中的虚假信息将作如何解释尚未可知。 

- 确保预训练数据、优化训练数据来源合法，并且真实、准确、客观和多样。 

- 根据《互联网信息服务深度合成管理规定》对人工智能生成内容进行标识。 

- 在生命周期内提供安全、稳健、持续的服务，保障用户正常使用。这是一项尚待澄清的新要求。 

- 在利用人工智能产品向公众提供服务前，根据《具有舆论属性或社会动员能力的互联网信息服务安全评估规定》

向网信办申报安全评估，并且在推出人工智能产品后 10 个工作日内，根据《互联网信息服务算法推荐管理规定》

通过互联网信息服务算法备案系统履行备案手续 。《办法》将上述要求从只适用于公众用于表达舆论或动员社

会的人工智能产品/服务，扩大适用于所有生成式人工智能产品/服务。 

- 采取适当措施防范用户过度依赖或沉迷人工智能生产内容。这是一项新要求，而以往的规定只是要求提供者不

得诱导未成年人沉迷网络。 

- 指导用户科学认识和理性使用人工智能生成内容。这也是一项以往规定中不曾有的新要求。 

- 建立用户投诉接收处理机制，处理用户关于个人信息保护的请求和关于人工智能生成违法内容的投诉。 

- 在发现或知道任何违法内容后，停止生成并且在 3 个月内通过模型优化训练等方式防止再次生成。 

- 作为内容生成者为第三方使用其人工智能产品或服务（包括可编程接口等方式）生产 的人工智能生成内容承担

责任，并且作为个人信息处理者就涉及的个人信息承担法定责任并履行保护义务。这可能是上述义务中最令人

担忧的一项。其背离了中国法下的一般原则，即网络服务提供者仅就其在收到声称受害者的一方的侵权通知后

未及时采取适当措施或在知道或应当知道其服务被用于实施侵权而未采取必要措施的范围内承担责任。此外，

要求人工智能产品/服务提供者就公众使用其人工智能/服务收集的或进行其它处理的个人信息履行信息处理者
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的义务也可能不妥当。上述规定可能需要进一步澄清或细化，以使得人工智能产品/服务提供者承担合理的义务

和责任。 

 

违法责任 
 

违反《办法》的行为将根据中国《网络安全法》、《数据安全法》及《个人信息保护法》及其他有关法律法规进行处罚。

若上述法律法规没有相关规定，网信办可给予违法者警告、通报批评，责令限期改正。拒不改正或情节严重的违法者可

以被责令暂停或终止利用其人工智能产品提供服务，并被处以一万元至十万元的罚款。 

 

鉴于《办法》中提议的生效日期中含有 2023 年，《办法》可能会很快定稿并正式发布。中国政府显然希望规范人工智能

行业，但如何巧妙地平衡对其的规范和支持将是一项巨大的挑战。我们预计影响这一领域的立法将会迅速增加。的近律

师行将会持续关注该领域的立法发展并向我们的客户提供更新法律资讯。如有任何疑问，请随时联系我行。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

本文所载资讯只作一般指引而不应被依赖为或被视作为可取代具体意见。的近律师行对于因依赖在此等资料内所载的任何资讯而可能引致的任何损失一概

不承担任何责任。的近律师行并没有就任何该等资讯的准确性、有效性、时效性或完整性作出任何明示或暗示的陈述或保证。谨此全面保留有关本文内容

的一切所有权权利。 
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